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VIl - esclarecer aos turistas 0s servicos que prestara e os
valores correspondentes, sendo vedada a cobranca de comissdo como
condicdo para levéalos a estabelecimentos comerciais.

§ 1° A forma e o horério dos acessos a que se referem as
aineas I, IV e V deverdo ser objeto de prévio acordo entre o Guia
de Turismo e os responsaveis pelos empreendimentos, empresas ou
equipamentos.

§ 2° O Guia de Turismo devera observar, ainda, o disposto
no art. 34, da Lei n° 11.771, de 2008.

§ 3° O Guia de Turismo devera possuir grau de conhe-
cimento suficiente na lingua estrangeira que incluir em seu cadastro,
a fim de promover a adequada conducdo de grupo de pessoas, com
bom grau de compreensgo e expressdo oral.

CAPITULO IlI

DO EXERCICIO REGULAR DA ATIVIDADE

Art. 10. O exercicio regular da atividade de Guia de Turismo
depende de prévia realizagdo de curso técnico de formagdo pro-
fissional e de cadastro junto a Ministério do Turismo, nos termos do
art. 2°, desta Portaria

Art. 11. O interessado que solicitar cadastro junto a0 Mi-
nistério do Turismo sera classificado na categoria de Guia de Turismo
para a qua estiver habilitado, desde que comprovada esta condiggo,
mediante apresentacdo de certificado ou diploma de conclusdo de
curso especifico de educagdo profissional de nivel técnico.

Paréagrafo unico. O curso especifico de educagdo profissional
de nivel técnico devera respeitar a carga horaria minima definida em
normativos do Ministério da Educagdo e seus 6rgaos representativos
nos Estados.

Art. 12. O Guia de Turismo podera exercer suas atividades
por meio de contrato de prestagdo de servico na qualidade de fun-
cionério de agéncia de turismo ou transportadora turistica cadastradas
junto ao Ministério do Turismo, ou firmado diretamente com o con-
sumidor final, conforme o caso.
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Do Cadastro

Art. 13. O pedido de cadastramento sera realizado por meio
do sitio eletrbnico <www.cadastur.turismo.gov.br> ou pessoalmente,
junto a0 6rgdo delegado de turismo da respectiva unidade federa-
tiva:

| - na qua o interessado residir, para os casos de cadastro
como excursdo nacional e/ou internacional; ou

Il - na qual prestard servicos, quando se tratar de cadastro
como Guia Regiona e/ou Especializado em Atrativo Turistico, res-
peitando-se, em todos 0s casos, as hormas editadas pelo Ministério do
Turismo, relativas ao cadastro dos prestadores de servigos turisticos.

Art. 14. Para o cadastro, o interessado devera cumprir, além
das exigéncias previstas em ato préprio do Ministério do Turismo, os
seguintes requisitos:

| - ser brasileiro habilitado para o exercicio da atividade
profissional;

Il - ser estrangeiro residente no Brasil, com ensino médio ou
equiparado concluido e habilitado para o exercicio da atividade pro-
fissiona no Pais;

Il - ser maior de dezoito anos,

IV - ser eleitor e estar em dia com as obrigagOes eleitorais,
quando for o caso;

V - ser reservista e estar em dia com as obrigagoes militares,
no caso de requerente do sexo masculino menor de 45 anos, quando
for caso;

VI - ter concluido curso técnico de formacgo profissional de
guia de turismo, em instituic&o reconhecida pelos érgdos competentes
de ensino, na categoria para a qual estiver solicitando o cadastra-
mento;

VII - apresentar, no momento da renovagdo do cadastro,
copia dos comprovantes de recolhimento da contribuicdo sindical,
correspondentes ao periodo de validade da credencial a ser reno-
vada;

VIII - apresentar uma foto 3x4 recente e com plano de fundo
contrastando com a roupa e a cor da pele;

IX - no caso de estrangeiro residente no pais e habilitado
para o exercicio da atividade profissional, apresentar o RNE (Registro
Naciona de Estrangeiro) expedido pela Policia Federal;

X - gpresentar comprovante de residéncia; e

XI - apresentar copia de diploma de curso de idioma, ou
comprovante de exame de proficiéncia ou atestado de fluéncia, em
pelo menos uma lingua estrangeira para os que pretendam o ca
dastramento na categoria de guia de turismo excursdo internacional,
fornecidos por instituicdo de ensino reconhecida pela autoridade com-
petente.

Art. 15. O Guia de Turismo deverd possuir grau de co-
nhecimento suficiente na lingua estrangeira que incluir em seu ca-
dastro, para a adequada condug&o de grupo de pessoas, com bom grau
de compreensdo e expressdo oral.

§ 1° Para cada idioma incluido no cadastro, o guia apre-
sentard certificado de conclusdo de curso do referido idioma, com-
provante de exame de proficiéncia ou atestado de fluéncia emitido
por instituicdo competente.

§ 2° A competéncia para a apreciagdo e a aprovagdo do
mérito dos planos de curso para a formagdo de técnicos em Guia de
Turismo a serem ministrados pelas instituigdes de ensino no pais fica
a cargo exclusivamente dos conselhos de educagdo e 6rgéos do sis-
tema educacional.

§ 3° Somente terdo validade, para fins de cadastro junto ao
Ministério do Turismo, os cursos de qualificagdo, habilitagdo e es-
pecializacdo profissiona desenvolvidos no nivel técnico, obedecida a
carga horéria minima estipulada pelo Ministério da Educacéo.

§ 4° Os certificados de conclusdo de curso deverdo espe-
cificar o contelido programético e a carga horaria de cada médulo, a
categoria em que o Guia de Turismo esta sendo formado e a es
pecializacdo em determinada area geogréfica ou tipo de atrativo.

§ 5° O estégio supervisionado, quando for o caso, dos alunos
concludentes dos cursos tecnicos de formagdo profissional de guia de
turismo, devera ser orientado por Guia de Turismo credenciado e em
Situacéo regular.

Art. 16. O Ministério do Turismo fornecera ao interessado,
apés o cumprimento das exigéncias para 0 cadastro, 0 respectivo
certificado de cadastro e o cracha de identificagdo profissional, em
modelo Unico, vélido em todo o territério nacional, contendo nome,
filiagdo, nimero do cadastro e da cédula de identidade, fotografia,
idiomas, categoria e dmbito de atuag@o prevista em seu curso de
formagéo.

§ 1° Nos casos em que o Guia de Turismo devidamente
cadastrado junto ao Ministério do Turismo n&o receber seu cracha de
identificagdo profissional em tempo hébil, é permitido o exercicio da
?tcijvidade desde que estgja portando um certificado de cadastro va&

ido.

§ 2° Ao Guia de Turismo que possuir crachar de iden-
tificagdo profissional emitido pelo Ministério do Turismo é vedada a
atuacao portando apenas o certificado de cadastro.

§ 3° O Guia de Turismo com cadastro suspenso ou cancelado
devera devolver seu cracha de identificagdo profissional ao Ministério
do Turismo ou ao 6rgéo delegado responsavel pelo cadastro.

CAPITULO IV

DA FISCALIZACAO

Art. 17. Compete ao Ministério do Turismo a fiscalizagéo
dos guias de turismo quanto ao fiel cumprimento de suas obriga-
¢Oes.

Parégrafo Unico. A agdo de fiscalizagdo, a aplicagdo de pe-
nalidades e arrecadac@o de receitas poderdo ser delegadas a 6érgaos e
entidades da administragdo publica, inclusive das demais esferas fe-
derativas.

Art. 18. A fiscalizagdo de que trata esta Portaria sera nor-
matizada por ato préprio do Ministério do Turismo, que estabelecera
0s critérios e os procedimentos para a boa e regular fiscalizagdo dos
guias de turismo.

Art. 19. Constituem infragGes disciplinares:

| - deixar de portar, em loca visivel, o cracha de iden-
tificago;

Il - induzir o usud&io a erro, pela utilizagdo indevida de
simbolos e informagdes privativas de Guia de Turismo cadastrado;

Il - descumprir qualquer dever profissional imposto pela
legislacéo;
IV - utilizar a identificagdo funcional de guia cadastrado fora
dos estritos limites de suas atribui¢oes;

V - descumprir total ou parcialmente acordos ou contratos de
prestacdo de servicos,

VI - facilitar, por qualquer meio, o exercicio da atividade
profissional aos nédo cadastrados;

VII - praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que
contrarie as disposi¢cOes do Codigo de Defesa do Consumidor;

VIII - praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que
a lei defina como crime ou contravencédo; e

IX - manter conduta e apresentacdo incompativel com o
exercicio da profissao.

Parégrafo Unico. Considera-se conduta incompativel com o
exercicio da profissdo, entre outras:

» | - prética reiterada de jogo de azar, como tal definido em
CH

Il - aincontinéncia publica escandalosa;

Il - a embriaguez habitual;

IV - uso de drogas ilicitas ou entorpecentes; e

V - contrabando.

Secéo |

Das Penalidades

Art. 20. O exercicio da atividade de Guia de Turismo sem o
devido cadastro junto a0 Ministério do Turismo ou com este vencido,
sujeitara o profissional as penalidades previstas na Lei n° 11.771, de
2008, regulamentada em ato préprio do Ministério do Turismo.

Art. 21. Pelo desempenho irregular de suas atribui¢des, o
Guia de Turismo cadastrado junto ao Ministério do Turismo ficard
sujeito as seguintes penalidades:

| - adverténcia; e

Il - cancelamento de cadastro.

Art. 22. O Ministério do Turismo, seus 6rgdos delegados, as
federacbes e associagOes de classe deverdo dar conhecimento re-
ciproco das penalidades aplicadas aos guias de turismo, para que cada
entidade adote as providéncias cabivels.

Secéo |1

Do Exercicio da Profissdo Sem o Devido Cadastro

Art. 23. Aquele que exercer a atividade de Guia de Turismo,
sem o devido cadastro no Ministério do Turismo, esta sujeito a pe-
nalidade prevista no art. 47, do Decreto-Lei n° 3.688, de 3 de outubro
de 1941, devendo o Ministério do Turismo ou seu 6rgéo delegado dar
conhecimento da ilegalidade a autoridade competente para as pro-
vidéncias cabiveis.

Art. 24. O prestador de servicos que contratar pessoa para a
execucdo da atividade de Guia de Turismo sem o devido cadastro
junto a0 Ministério do Turismo estara sujeito a aplicacdo das pe-
nalidades previstas no art. 53 do Decreto n° 7.381, de 2 de dezembro
de 2010. i

CAPITULOV _

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Aplica-se subsidiariamente a esta Portaria, no que
couber, o disposto na Lei n° 11.771, 2008, no Decreto n° 7.381, de
2010, além das demais normas aplicaveis a matéria.

Art. 26 Ficam revogadas as disposicOes das Deliberactes
Normativas n°s 426, de 4 de outubro de 2001, e 427, de 4 de outubro
de 2001, naquilo em que forem incompativeis ou conflitantes com a
presente Portaria.

Art. 27. Esta Portaria entra em vigor na data de sua pu-
blicagéo.

GASTAO DIAS VIEIRA

Ministério dos Transportes

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
TERRESTRES
DIRETORIA

RESOLUGAO N° 4.265, DE 29 DE JANEIRO DE 2014

Indefere o pedido de Autorizagao Especial
do servico Rio Claro/SP - Niter6i/RJ, via
Americana/SP, via Osasco/SP e via Gua
rulhos/SP da empresa Viacdo Esmeralda
Transportes Ltda

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT, no uso de suas atribui¢des, fundamentada no Voto DCN -
003, de 28 de janeiro de 2014, e no que consta do Processo n°
50515.054249/2012-55, resolve:
Art. 1° Indeferir o pedido de Autorizacdo Especia do servigo
Rio Claro/SP - Niter6i/RJ, via Americana/SP, via Osasco/SP e via
Guarulhos/SP da empresa Viagdo Esmeralda Transportes Ltda
Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicagéo.
JORGE BASTOS
Diretor-Geral
Em exercicio

RESOLUGAO N° 4.266, DE 29 DE JANEIRO DE 2014

Conhece do Pedido de Recurso, interposto
pela empresa Expresso S&o Luiz Ltda, e no
mérito, nega-lhe provimento.

A Diretoria da Agéncia Naciona de Transportes Terrestres -
ANTT, no uso de suas atribui¢Bes, fundamentada no Voto DCN -

005, de 28 de janeiro de 2014, e no que consta do Processo n°
50500.073462/2012-25, resolve:

Art. 1° Conhecer do Pedido de Recurso interposto pela em-
presa Expresso S&o0 Luiz Ltda, e, no mérito, negar-lhe provimento,
mantendo a decisdo proferida na Portaria SUPAS n° 936, de 19 de
novembro de 2013.

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicacéo.

JORGE BASTOS
Diretor-Geral
Em exercicio

RESOLUGCAO N° 4.267, DE 29 DE JANEIRO DE 2014

Conhece do Pedido de Recurso, interposto
pela empresa Rotas Viagdo do Tridngulo
Ltda, e no mérito, negar-lhe provimento.

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT, no uso de suas atribui¢des, fundamentada no Voto DCN -
006, de 28 de janeiro de 2014, e no que consta do Processo n°
50500.024461/2012-57, resolve:

Art. 1° Conhecer do Pedido de Recurso, interposto pela em-
presa Rotas Viagdo do Tridngulo Ltda., e, no mérito, negar-lhe pro-
vimento, mantendo a decisdo proferida na Resolugéo n° 4.200, de 25
de novembro de 2013.

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicacéo.

JORGE BASTOS
Diretor-Geral
Em exercicio

SUPERINTENDENCIA DE EXPLORAGAO
DE INFRAESTRUTURA RODOVIARIA

PORTARIA N° 21, DE 29 DE JANEIRO DE 2014

O Superintendente de Exploragdo da Infraestrutura Rodo-
vidria - Substituto, da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT, no uso de suas atribui¢des e em conformidade com a De-
liberagdo n.° 157/10, de 12 de maio de 2010, fundamentado no que
consta do Processo n.° 50515.164071/2013-31, resolve:

Art. 1° Autorizar a implantagdo de rede de cabos de fibra
Optica na faixa de dominio da Rodovia Régis Bittencourt, BR-116/SP,
por meio de ocupacdo longitudinal, no trecho entre o km 489+070m
e 0 km 489+900m, na Pista Sul, e travessia no km 489+198m, em
Cajati/SP, de interesse da Telefonica Brasil S/A.

Art. 2° Na implantagdo e conservag@o da referida rede de
cabos de fibra Optica, a Telefonica deverd observar as medidas de
seguranga recomendadas pela Autopista Régis Bittencourt S/A, res-
ponsabilizando-se por danos ou interferéncias com redes ndo ca
dastradas e preservando a integridade de todos os elementos cons-
tituintes da Rodovia.

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico http://www.in.gov.br/autentiadedehtml,

pelo codigo 00012014013100111

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2 de 24/08/2001, que ingtitui a

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - |CP-Brasil.
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